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PROTECCION DE BALANCE NEGATIVO: 

Los contratos por diferencias ("CFD") y divisas ("Forex") son productos apalancados. El 

apalancamiento permite a los clientes magnificar los beneficios potenciales de una operación, 

pero también magnifica las pérdidas potenciales del cliente debido al hecho de que las pérdidas 

incurridas son posibles ser más altas que el capital invertido originalmente, pero nunca más alto 

que el saldo de la cuenta de el cliente debido a la protección de saldo negativo implementada por 

la Compañía. 

 

OBJETIVO DE LA POLITICA DE PROTECCION DE BALANCE NEGATIVO: 

El objetivo de La Protección de Saldo Negativo es evitar que los clientes pierdan más que sus fondos 

depositados. Esta medida de protección seguirá funcionando por cuenta y se aplicará solo a los 

clientes minoristas. 

 

PROGRAMA DE PROTECCION DE BALANCE NEGATIVO: 

Para el beneficio de los clientes de la Compañía, la Compañía ha implementado un programa de 

protección de "saldo negativo", por cuenta, por el cual el cliente no puede perder más de su capital 

invertido. No obstante, se espera que el cliente supervise y administre activamente las posiciones 

abiertas en la cuenta y se ponga en contacto con la Compañía sobre las opciones si la cuenta está 

cerca de una llamada de margen. El cliente se compromete a no abusar de la política de protección 

del "saldo negativo" y reconoce que la Compañía se reserva el derecho, a su entera discreción, de 

cancelar inmediatamente el acceso del cliente a la cuenta de operaciones y a recuperar cualquier 

pérdida causada por el cliente en el caso de abuso. La Compañía puede considerar que lo siguiente, 

ya sea intencional o no, es un intento de abusar de la política, a través de, pero no limitado a: 

(i) solicitar un retiro de efectivo de la cuenta que hace que el nivel de margen baje al 50% o 

menos 

(ii) exposición utilizando múltiples cuentas de trading, ya sea a nombre del cliente o en 

relación con otro cliente 

(iii) arbitraje para aprovechar intencionalmente las lagunas o retrasos en la fuente de datos 

de tal manera que cree una exposición excepcionalmente grande para la Compañía y/o 

(iv) al no tomar medidas razonables y responsables para gestionar las posiciones abiertas con 

el fin de reducir el riesgo de pérdida. 

En el caso de que se produzca un saldo negativo en las cuentas de trading de los clientes debido 

a la parada y/o condiciones de mercado extremadamente volátiles, realizará un ajuste relevante 

para cubrir el importe negativo total. 

 

Actualizaciones: 

La Política está en línea con el modelo operativo de la Compañía, y por lo tanto en caso de cualquier 

cambio en las operaciones, estos se reflejarán adecuadamente en esta política. Además, en caso de 

cualquier actualización de la política respectiva, los clientes de la Compañía son notificados en 

consecuencia a través de correo electrónico. 


